Video disponible en https://www.youtube.com/watch?v=KJ3Ca8kNK_0 
Referencias y fechas: montaje de dos reportajes de TVE del 21.01.2026 (duración del montaje: 2mn58 – enero de 2026)
Voz en off: “La alta velocidad entre Madrid y Sevilla es un ejemplo de éxito”. Año 2009, así ponía Obama como ejemplo nuestra red ferroviaria, un modelo para muchos países pero que no se libra de accidentes como el de Adamuz. (imágenes del presidente Obama en 2009, durante una rueda de prensa. Imágenes sacadas desde la cabina de conducción de un AVE. Se ve el contador de velocidad que indica 300 km/h ) [escrito: ¿Cómo afecta a la reputación del tren? – Obama dijo que el AVE superaba al coche y al avión sumados]
Una mujer: Tenía un tren la semana que viene y ya lo hemos cancelado.
Otra mujer: … Tengo mucho miedo de coger un tren.
Voz en off: ¿Cómo hacer frente a esta desconfianza y también a una crisis reputacional que afecta a varios operadores?  (imágenes de trenes en una estación, se ven pasajeros en los andenes y en escaleras mecánicas.) [escrito: La transparencia es clave para recuperar la confianza]
María Luisa Moreo, experta en crisis “Señor Lobo & Friends” (Consultores de comunicación para recuperación reputacional.): Tenemos que ser transparentes y centrarnos en las necesidades de esas personas que se han visto afectadas.
Fernando Montañés, profesor de Publicidad Universidad Autónoma de Madrid (UAM): Lo antes posible descubrir las causas y comunicarlas que la gente pueda recuperar la confianza.
Voz en off: … Y es lo que no hicieron con el accidente del ALVIA en Angrois en 2013. (imágenes de archivo del accidente del 23.07.2013, cuando un tren ALVIA tomó una curva demasiado rápido).
Fernando Montañés, profesor de Publicidad Universidad Autónoma de Madrid (UAM): Se tardó mucho tiempo en descubrir bien por parte de la gente qué había pasado y sobre todo tener la confianza de que no volviera a pasar.
Voz en off: La gestión de los accidentes aéreos de Spanair en 2008 y el de Germawings en 2015 fue distinta. (imágenes sacadas en un aeropuerto, se ve un avión de la compañía Spanair, se ve el aterrizaje de otro avión).
María Luisa Moreo, experta en crisis “Señor Lobo & Friends” (Consultores de comunicación para recuperación reputacional.): Spanair fue una compañía que se vio obligada a cerrar por su malísima gestión del accidente. Por contraste tenemos Germawings una compañía que desde el primer momento mostró empatía, mostró transparencia y finalmente cambió sus protocolos.
Voz en off: Lo que los expertos no esperan es que este accidente de Córdoba haga perder viajeros a la Alta Velocidad, que sigue siendo una de las formas más seguras de desplazarse. (imágenes de viajeros y pasajeros en una estación de trenes, se ve el logotipo de RENFE – Red Española de Ferrocarriles).
Voz en off: En tres décadas la Alta Velocidad ha pasado de ser la joya de la corona a ser cuestionada por acumular fallos y ahora un accidente. Aún así los expertos creen que el tren sigue siendo seguro. (imágenes de railes y vía férreas, se ven desvíos / cambios de agujas, se ven trenes que circulan.) [escrito: El estado de la red ferroviaria – Los expertos creen que el tren sigue siendo seguro]
César Franco, Presidente Consejero General Colegios Oficiales: El transporte ferroviario en nuestro país es seguro. De lo que estamos hablando ahora mismo es de otro elemento, es la resiliencia de esa red.
Voz en off: Resiliencia que mengua por tiempo y por uso, líneas en funcionamiento desde hace dos y tres décadas sumado al mayor desgaste de las infraestructuras tras llegar nuevos operadores desde 2021  que han multiplicado el uso por tres. (imágenes de un AVE que sale de una estación, se ve un tren de la compañía IRYO, hispano-italiana) [escrito: El uso de las vías se ha multiplicado por tres]
Marcos Arroyo, Universidad Politécnica de Cataluña: Ha habido mucha inversión en nuevas infraestructuras y probablemente menos en mantenimiento. 
Voz en off: Mientras a las nuevas infraestructuras se destina el 84% de la inversión ferroviaria, el mantenimiento se queda en el 16.  (imágenes de un túnel ferroviario en construcción, se ve una locomotora de mantenimiento que verifica una vía.)
César Franco, Presidente Consejero General Colegios Oficiales:  … un mix que eventualmente debería llegar a acercarse a un 50%.
Voz en off: Otro análisis es la inversión porcentual, la red es cuatro veces mayor que hace dos décadas y la inversión por kilómetro es un 2% superior, pero con el mismo dinero se mantienen menos kilómetros. (imágenes de trenes de alta velocidad que circulan, breve plano desde la cabina de conducción, se ven operarios que trabajan en el mantenimiento de la vía.) [escrito: la red es ahora cuatro veces mayor que hace dos décadas]
César Franco, Presidente Consejero General Colegios Oficiales:  El coste ha subido muchísimo, tanto en materiales, el coste del acero, el coste de la mano de obra …  la inflación se ha podido comer un 40% de esa subida en las inversiones en mantenimiento y renovación.
Voz en off: No solo aumentar la partida de mantenimiento, piden los ingenieros, también adecuar las infraestructuras al cada vez mayor incremento de trenes que transitan en la red. (imágenes de una locomotora de mantenimiento de la vía y de operarios que trabajan).
Trouvé sur www.besnard-javaudin.net
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Giros interesantes – muletillas orales
Voz en off: “La alta velocidad entre Madrid y Sevilla es un ejemplo de éxito”. Año 2009, así ponía Obama como ejemplo nuestra red ferroviaria, un modelo para muchos países pero que no se libra de accidentes como el de Adamuz. (imágenes del presidente Obama en 2009, durante una rueda de prensa. Imágenes sacadas desde la cabina de conducción de un AVE. Se ve el contador de velocidad que indica 300 km/h.) [escrito: ¿Cómo afecta a la reputación del tren? – Obama dijo que el AVE superaba al coche y al avión sumados]
Una mujer: Tenía un tren la semana que viene y ya lo hemos cancelado.
Otra mujer: … Tengo mucho miedo de coger un tren.
Voz en off: ¿Cómo hacer frente a esta desconfianza y también a una crisis reputacional que afecta a varios operadores?  (imágenes de trenes en una estación, se ven pasajeros en los andenes y en escaleras mecánicas.) [escrito: La transparencia es clave para recuperar la confianza]
María Luisa Moreo, experta en crisis “Señor Lobo & Friends” (Consultores de comunicación para recuperación reputacional.): Tenemos que ser transparentes y centrarnos en las necesidades de esas personas que se han visto afectadas.
Fernando Montañés, profesor de Publicidad Universidad Autónoma de Madrid (UAM): Lo antes posible descubrir las causas y comunicarlas que la gente pueda recuperar la confianza.
	Accidente ferroviario de Santiago de Compostela, "accidente de Angrois":  24 de julio de 2013, un tren Alvia, que viajaba de Madrid a Ferrol, descarriló en la curva A Grandeira de Angrois por tomar a 191 km/h una curva calculada para una velocidad máxima de 80 km/h. 144 heridos y 80 fallecidos. (Wikipedia)
	Voz en off: … Y es lo que no hicieron con el accidente del ALVIA en Angrois en 2013. (imágenes de archivo del accidente del 23.07.2013, cuando un tren ALVIA tomó una curva demasiado rápido).


Fernando Montañés, profesor de Publicidad Universidad Autónoma de Madrid (UAM): Se tardó mucho tiempo en descubrir bien por parte de la gente qué había pasado y sobre todo tener la confianza de que no volviera a pasar.
Voz en off: La gestión de los accidentes aéreos de Spanair en 2008 y el de Germawings en 2015 fue distinta. (imágenes sacadas en un aeropuerto, se ve un avión de la compañía Spanair, se ve el aterrizaje de otro avión).
María Luisa Moreo, experta en crisis “Señor Lobo & Friends” (Consultores de comunicación para recuperación reputacional.): Spanair fue una compañía que se vio obligada a cerrar por su malísima gestión del accidente. Por contraste tenemos Germawings una compañía que desde el primer momento mostró empatía, mostró transparencia y finalmente cambió sus protocolos.
Voz en off: Lo que los expertos no esperan es que este accidente de Córdoba haga perder viajeros a la Alta Velocidad, que sigue siendo una de las formas más seguras de desplazarse. (imágenes de viajeros y pasajeros en una estación de trenes, se ve el logotipo de RENFE – Red Española de Ferrocarriles).
Voz en off: En tres décadas la Alta Velocidad ha pasado de ser la joya de la corona a ser cuestionada por acumular fallos y ahora un accidente. Aun así los expertos creen que el tren sigue siendo seguro. (imágenes de railes y vía férreas, se ven desvíos / cambios de agujas, se ven trenes que circulan.) [escrito: El estado de la red ferroviaria – Los expertos creen que el tren sigue siendo seguro]
César Franco, Presidente Consejero General Colegios Oficiales: El transporte ferroviario en nuestro país es seguro. De lo que estamos hablando ahora mismo es de otro elemento, es la resiliencia de esa red.
Voz en off: Resiliencia que mengua por tiempo y por uso, líneas en funcionamiento desde hace dos y tres décadas sumado al mayor desgaste de las infraestructuras tras llegar nuevos operadores desde 2021 que han multiplicado el uso por tres. (imágenes de un AVE que sale de una estación, se ve un tren de la compañía IRYO, hispano-italiana) [escrito: El uso de las vías se ha multiplicado por tres]
Marcos Arroyo, Universidad Politécnica de Cataluña: Ha habido mucha inversión en nuevas infraestructuras y probablemente menos en mantenimiento. 
Voz en off: Mientras a las nuevas infraestructuras se destina el 84% de la inversión ferroviaria, el mantenimiento se queda en el 16.  (imágenes de un túnel ferroviario en construcción, se ve una locomotora de mantenimiento que verifica una vía.)
César Franco, Presidente Consejero General Colegios Oficiales:  … un mix que eventualmente debería llegar a acercarse a un 50%.
Voz en off: Otro análisis es la inversión porcentual, la red es cuatro veces mayor que hace dos décadas y la inversión por kilómetro es un 2% superior, pero con el mismo dinero se mantienen menos kilómetros. (imágenes de trenes de alta velocidad que circulan, breve plano desde la cabina de conducción, se ven operarios que trabajan en el mantenimiento de la vía.) [escrito: la red es ahora cuatro veces mayor que hace dos décadas]
César Franco, Presidente Consejero General Colegios Oficiales:  El coste ha subido muchísimo, tanto en materiales, el coste del acero, el coste de la mano de obra …  la inflación se ha podido comer un 40% de esa subida en las inversiones en mantenimiento y renovación.
Voz en off: No solo aumentar la partida de mantenimiento, piden los ingenieros, también adecuar las infraestructuras al cada vez mayor incremento de trenes que transitan en la red. (imágenes de una locomotora de mantenimiento de la vía y de operarios que trabajan).

